PROGRAM UNIA EUROPEJSKA
REGIONALNY Mazowsze.  uugmae

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Zatacznik do Regulaminu konkursu nr RPOWM/2.1/1/2011

Kolorem zielonym zaznaczone sq wskazniki kluczowe.
Wskazniki powigzane sq ze sobg wierszowo.

P Jedn. P Jedn.
Nazwa wskaznika produktu miary Nazwa wskaznika rezultatu .
Liczba zmodernizowanych PIAP
osoby/rok
osoby
osoby

szt.
szt.

osoby

szt.




Definicje wskaznikéw:

Liczba zmodernizowanych PIAP

Nalezy zliczy¢ liczbe zakupionych w ramach projektu zestawdw komputerowych, do ktérych zaliczy¢ mozna minimum: laptop/ notebook lub
monitor wraz ze stacjg dyskéw. W przypadku jednoczesnego zakupu do zestawow komputerowych sprzetu dodatkowego tj. serwer, akcesoria
komputerowe (klawiatura, myszka) oraz programy i licencje, urzadzenia te nalezy potraktowac jako element zestawu komputerowego. W
przypadku zakupu pojedynczych elementéw zestawu tj. zakup samych monitoréw, stacji dyskéw, akcesoriow komputerowych, sprzetu
dodatkowego tj. drukarki, skanery, faksy, urzadzenia wielofunkcyjne - nie zalicza sie ich jako zestawdw komputerowych.

Zestaw komputerowy | zestaw urzadzen tworzacych jedno miejsce pracy, do ktérego nalezy minimum laptop/notebook lub monitor wraz z
komputerem. W sktad zestawu mogg wchodzi¢ inne urzadzenia tj. serwer, akcesoria komputerowe (klawiatura, myszka) oraz programy i
licencje dla sprzetu zakupionego w ramach zestawu [Definicje wskaznikdéw oraz metodologia obliczania warto$ci wskaznikéw zdefiniowanych
dla Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013].

Liczba uruchomionych PIAP

PIAP - Publiczny Punkt Dostepu do Internetu (ang. Public Internet Access Point).

Liczba wdrozonych platform serwerowych dla
funkcjonowania aplikacji

Nalezy zliczy¢ liczbe wdrozonych platform serwerowych dla funkcjonowania aplikacji w wyniku realizacji projektu.

Liczba oséb korzystajacych z PIAP

Liczba oséb korzystajacych z PIAP jest tozsama z liczbg razy, z jaka skorzystano z PIAP w ciggu roku (przez co ta sama osoba korzystajgca
kilka razy z PIAP bedzie wliczona réwniez kilka razy do wskaznika). Jezeli jest to punkt dostepu radiowego, trudno jest jednoznacznie okresli¢
liczbe korzystajacych, chyba, ze korzystanie z ustugi wymaga logowania (jezeli tak, to nalezy zliczy¢ liczbe logowan, jezeli nie, nalezy
przeprowadzi¢ badania statystyczne na reprezentatywnej probie korzystajacych)

Przewidywana catkowita liczba bezpos$rednio
utworzonych nowych etatéw (EPC)

1. Wskaznik rezultatu dotyczacy stworzonych nowych miejsc pracy odnosi sie do miejsc pracy utworzonych bezposrednio w efekcie realizacji
projektu od momentu jego rozpoczecia do konca fazy operacyjnej projektu, tj. do roku od momentu ztozenia wniosku beneficjenta o ptatnos¢
koncowa. Nalezy poda¢ catkowitg zaktadang liczbe utworzonych nowych miejsc pracy.
2. Wskazniki mierzace postep w tworzeniu nowych miejsc pracy sa wyrazane w EPC (ekwiwalencie petnego czasu pracy, org. ,Full Time
Equivalent” — FTE). Liczone sg wytacznie miejsca pracy, ktére mogg zosta¢ bezposrednio przeliczone na ww. jednostke. Praca w niepetnym
wymiarze godzin i praca sezonowa powinny zostaé przeliczone na odpowiednig czes¢ FTE. Rezygnuje sie z zaokraglania wartosci wskaznika
do petnej jednostki EPC.
Ekwiwalent zatrudnienia na petny wymiar czasu pracy (EPC) | liczba miejsc pracy w petnym wymiarze czasu pracy zdefiniowanych jako
stosunek catkowitej liczby godzin przepracowanych w ciggu roku przez pracownika na danym stanowisku pracy do przecietnej liczby godzin
przepracowanej w ciggu roku przez pracownika zatrudnionego na petny wymiar czasu pracy [http://stats.oecd.org/glossary/]
EPC nalezy wyliczy¢ wedtug wzoru:
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gdzie:
Ecz ekwiwalent petnego czasu pracy w petnym wymiarze godzin miejsc pracy utworzonych w przedsigbiorstwie w wyniku realizacji projektu
n liczba zatrudnionych oséb w wyniku realizacji dziatah w projekcie
i kolejna zatrudniona osoba: i€ (1;n)
Lhi liczba godzin przepracowanych w ciagu roku przez i-tego pracownika
Lhfull liczba godzin przepracowanych w ciggu roku przez jednego pracownika zatrudnionego na umowe o prace w petnym wymiarze godzin
(zaktadamy 40-godzinny tydzien pracy)

Liczba odston strony internetowej

Nalezy zliczy¢ liczbe wejs¢ na strone internetowa.
Strona internetowa - dokument napisany w jezykéw html, xhtml, php, java, dotnet itp. wyposazony w szablon graficzny (front-end), a takze
niekiedy w system zarzadzania trescig (back-end).




Liczba uruchomionych on-line ustug na poziomie 1
- Informacja

Nalezy zliczy¢ liczbe uruchomionych on-line ustug na poziomie 1 - Informacja

Ustuga on-line na poziomie 1-Informacja | uruchomione /udostepnione po raz pierwszy przez dany podmiot ustugi elektroniczne tj. ustugi
Swiadczone za pomoca Internetu lub sieci elektronicznej, ktérych swiadczenie jest zautomatyzowane i ktére wymagaja niewielkiego udziatu
cztowieka, a ich wykonanie bez wykorzystania technologii informacyjnej jest niemozliwe, w formie ogélnodostepnych serwiséw informacyjnych
nt. ustugi publicznej (e- zdrowie, e- administracja, e- edukacja, e- integracja, itp.) [art.11 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1777/2005
ustanawiajacego srodki wykonawcze do dyrektywy 77/388/EWG w sprawie wspdlnego systemu podatku od warto$ci dodanej]

Liczba uruchomionych on-line ustug na poziomie 2
- Interakcja

Nalezy zliczy¢ liczbe uruchomionych on-line ustug na poziomie 2 - Interakcja

Ustuga on-line na poziomie 2 - Interakcja | uruchomione / udostepnione po raz pierwszy przez dany podmiot ustugi elektroniczne tj. ustugi
Swiadczone za pomoca Internetu lub sieci elektronicznej, ktérych swiadczenie jest zautomatyzowane i ktére wymagaja niewielkiego udziatu
cztowieka, a ich wykonanie bez wykorzystania technologii informacyjnej jest niemozliwe, w formie ogélnodostepnych serwiséw informacyjnych.
Poprzez poziom 2 nalezy rozumie¢ mozliwos¢ pobrania formularzy i aplikacji [art.11 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1777/2005 ustanawiajacego
$rodki wykonawcze do dyrektywy 77/388/EWG w sprawie wspdlnego systemu podatku od warto$ci dodanej]

Liczba uruchomionych on-line ustug na poziomie 3
- dwustronna interakcja

Nalezy zliczy¢ liczbe uruchomionych on-line ustug na poziomie 3 - dwustronna interakcja

Ustuga on-line na poziomie 3 - Dwustronna interakcja | uruchomione / udostepnione po raz pierwszy przez dany podmiot ustugi elektroniczne t;.
ustugi $wiadczone za pomocg Internetu lub sieci elektronicznej, ktérych $wiadczenie jest zautomatyzowane i ktére wymagajg niewielkiego
udziatu cztowieka, a ich wykonanie bez wykorzystania technologii informacyjnej jest niemozliwe, w formie ogélnodostepnych serwisow
informacyjnych. Poprzez poziom 3 nalezy rozumie¢ procesowania formularzy, obejmujace autoryzacje [art.11 Rozporzadzenia Rady (WE) nr
1777/2005 ustanawiajacego $rodki wykonawcze do dyrektywy 77/388/EWG w sprawie wspodlnego systemu podatku od warto$ci dodanej]

Liczba uruchomionych on-line ustug na poziomie 4
- transakcja

Nalezy zliczy¢ liczbe uruchomionych on-line ustug na poziomie 4 - transakcja

Ustuga on-line na poziomie 4 - Transakcja | uruchomione / udostepnione po raz pierwszy przez dany podmiot ustugi elektroniczne tj. ustugi
Swiadczone za pomocg Internetu lub sieci elektronicznej, ktérych swiadczenie jest zautomatyzowane i ktére wymagajq niewielkiego udziatu
cztowieka, a ich wykonanie bez wykorzystania technologii informacyjnej jest niemozliwe, w formie ogoélnodostepnych serwiséw informacyjnych.
Poprzez poziom 4 nalezy rozumie¢ obstugiwanie transakcji, podejmowanie decyzji on-line, dostarczanie ustug oraz obstuge ptatnosci. [art.11
Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1777/2005 ustanawiajacego srodki wykonawcze do dyrektywy 77/388/EWG w sprawie wspdlnego systemu
podatku od wartosci dodanej]

Liczba rejestréow publicznych udostepnionych on-
line

Nalezy zliczy¢ liczbe rejestréw publicznych, ktére w wyniku realizacji projektu zostaty udostepnione on-line dla uzytkownikéw

Rejestry publiczne udostepnione on-line - poszczegdlne rejestry, ewidencje, wykazy, listy, spisy i inne formy ewidenciji, ktére zgodnie z
odrebnymi ustawami udostepniono w wersji on-line uzytkownikom internetu, przy czym zostaty one zgtoszone przez beneficjenta bedacego
podmiotem publicznym do Krajowej Ewidencji Systeméw Teleinformatycznych i Rejestrow Publicznych [art. 3, 19, 20 Ustawy o informatyzacji
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne z 17 lutego 2005r., Dz. U. 2005 Nr 64, poz. 565 ze zm. oraz Rozporzgdzenia Ministra Nauki i
Informatyzacji z dnia 29 sierpnia 2005 roku Dz. U. Nr 200 poz. 1655]

Liczba utworzonych aplikacji lub udostepnionych
ustug teleinformatycznych

Aplikacja to program komputerowy, ktéry ma bezposredni kontakt z uzytkownikiem i nie jest czes$cig wiekszego programu. Z technicznego
punktu widzenia jest to oprogramowanie korzystajgce z ustug systemu operacyjnego. Aplikacje to miedzy innymi menedzery plikéw,
oprogramowanie biurowe (edytory, arkusze kalkulacyjne, programy finansowe-ksiegowe, magazynowe, kadrowo-ptacowe, itp.) oraz gry
komputerowe, programy multimedialne i edukacyjne. Ustuga teleinformatyczna to np.: dostep do Internetu, ustugi sieciowe.

Liczba oséb korzystajacych z ustug on-line

Nalezy zliczy¢ ile razy skorzystano z ustugi on-line w ciggu pierwszego roku po jej wprowadzeniu (przez co ten sam klient korzystajacy kilka
razy z ustugi bedzie wliczony kilka razy do wskaznika).

Osoby korzystajace z ustug on-line | wskaznik bedzie monitorowany na podstawie raportéw generowanych przez ustugodawce, dlatego
niemozliwe jest oddzielenie klientéw kilkakrotnie korzystajacych z ustug (ktérzy powinni by¢ liczeni tylko raz, za pierwszym razem, kolejne
korzystanie nie powinno by¢ zliczane) od klientéw, ktérzy raz korzystajg z ustugi. Dlatego chodzi tu o liczbe razy korzystania z ustugi on-line
przez klientow (indywidualnych i instytucjonalnych)

Liczba uzytkownikéw udostgpnionych rejestrow
publicznych

Nalezy zliczy¢ liczbe razy korzystania z rejestru publicznego przez rok po oddaniu rejestru do uzytkowania. Liczba osob korzystajacych z
rejestru publicznego jest tozsama z liczba razy, z jakg skorzystano z rejestru w ciagu pierwszego roku po udostepnieniu rejestru on-line (przez
co ta sama osoba korzystajaca kilka razy z rejestru bedzie wliczona réwniez kilka razy do wskaznika)




Liczba jednostek naukowych korzystajacych z
utworzonych aplikacji lub ustug
teleinformatycznych

Nalezy zliczy¢ ile razy jednostki naukowe skorzystaty z utworzonych aplikacji i/lub ustug teleinformatycznych w ciagu pierwszego roku po ich
utworzeniu (przez co ta sama jednostka korzystajaca kilka razy z aplikacji / ustugi bedzie wliczona kilka razy do wskaznika).

Jednostka naukowa - prowadzace w sposoéb ciagly badania naukowe lub prace rozwojowe: a) podstawowe jednostki organizacyjne szkot
wyzszych lub wyzszych szkét zawodowych w rozumieniu statutéw tych szkét, b) placéwki naukowe Polskiej Akademii Nauk, ¢) jednostki
badawczo-rozwojowe, d) miedzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odrebnych przepiséw, e) jednostki organizacyjne
posiadajace status jednostki badawczo-rozwojowej, f) Polskg Akademie Umiejetnosci, g) inne jednostki organizacyjne, niewymienione w lit. a-
f, posiadajgce osobowos¢ prawng i siedzibe w Polsce, w tym przedsiebiorcy posiadajacy status centrum badawczo-rozwojowego nadawany na
podstawie przepiséw o niektérych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej [art. 2, punkt 9 ustawy o zasadach finansowania nauki (Dz. U.
z dn.4 listopada 2004 r.)]

Liczba jednostek sektora publicznego
korzystajacych z utworzonych aplikacji lub ustug
teleinformatycznych

Nalezy zliczy¢ ile razy jednostki publiczne skorzystaty z utworzonych aplikaciji i/lub ustug teleinformatycznych w ciggu pierwszego roku po ich
utworzeniu (przez co ta sama jednostka korzystajaca kilka razy z aplikacji / ustugi bedzie wliczona kilka razy do wskaznika).

Jednostka publiczna - jednostka organizacyjna, w ktérej udziat Skarbu Panstwa (jednostka rzagdowa) lub samorzadu (jednostka samorzadowa)
jest wiekszy niz 50%. Zalicza sie do niej rowniez rowniez przedsigbiorstwo panstwowe, spétka prawa handlowego z wiekszosciowym udziatem
podmiotu publicznego oraz inna jednostka panstwowa i samorzgdowa posiadajgca osobowos¢ prawna.

Liczba oséb, ktére zyskaty mozliwos¢ uzywania
podpisu elektronicznego

Nalezy zliczy¢ osoby, ktére w wyniku realizacji projektu, maja mozliwo$¢ uzywania podpisu elektronicznego (sg wyposazone we wszelkie
urzadzenia, oprogramowanie i wiedze niezbedng do postugiwania sie podpisem elektronicznym)

Podpis elektroniczny - stanowig dane w postaci elektronicznej, ktére wraz z innymi danymi, do ktérych zostaty dotaczone lub z ktérymi sg
logicznie powigzane, stuza do identyfikacji osoby sktadajacej podpis elektroniczny [art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 18 wrzes$nia 2001 r. o podpisie
elektronicznym (Dz. U. z 2001 r. Nr 130, poz. 1450 z p6zn. zm)]




